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令和５年度 

小林市まちづくり市民アンケート

 

日頃から市政の推進にご理解とご協力を賜り、誠にありがとうございます。 

市では、現在、「小林市まちづくり基本条例」に基づき、「第２次小林市総合計画

（将来都市像：みんなでてなむ　笑顔あふれる　じょじょんよかとこ　小林市）」に

より、協働のまちづくりを推進しています。 

この調査は、「第２次小林市総合計画」に掲げた施策について、計画期間である平

成 29 年度から令和７年度までの９年間、毎年、市民の皆様の考えをお聞きしながら、

その変化を捉え、計画推進に反映させるために実施するものです。 

回答いただいた内容は、掲げた将来都市像の実現を目指していくための基礎資料

となります。 

このような趣旨から、市内各地域、幅広い世代の方々のご意見をお聞きすること

が、市全体の傾向の把握に極めて重要になってまいりますので、回答へのご協力を

お願いするものです。 

　趣旨をご理解いただき、ご回答くださいますようよろしくお願いします。 

　　　　　　　　　 

令和６年１月 

小林市長　宮原　義久

アンケートご協力のお願い 

 

○回答にあたっては、次ページ「ご回答にあたって」をご覧ください。 

○その他、アンケートに関するご質問等がございましたら、下記までお問い合わせく

ださい。 

担　当：小林市役所　総合政策部　企画政策課 

電　話：0984-23-0456　FAX：0984-22-4177（代表） 

E-mail：k_kikaku@city.kobayashi.lg.jp 



２

 

■アンケートは、①調査票を郵送するか、②パソコン・タブレット・スマートフォ

ンでオンライン回答するか、どちらか１つの方法を選択して回答してください。 

 

①調査票（この用紙）に直接記入し、郵送する場合 

　調査票に回答を直接記入し、同封の返信用封筒に入れて、２月 21 日（水曜）ま

でに郵便ポストにご投函ください。 

 

②パソコン・タブレット・スマートフォンでオンライン回答する場合 

　下記 URL 若しくは QR コードから回答ページへアクセスし、２月 21 日（水曜）ま

でにオンラインでご回答ください。 

　※最終ページで「送信」ボタンを押してください。 

　※オンライン回答は１回のみとし、複数回の回答はご遠慮ください。 

　※オンライン回答をした場合、調査票の返送は不要です。 

 

【回答ページ】 

　　https://forms.office.com/r/7h7uTQiCGM　　　　　 

 

■調査対象者については、小林市にお住まいの方を対象に、2,000 人をコンピュータ

ーで無作為に抽出しました。（地区、年代を考慮し抽出しているため、１世帯に対

し、複数の方が対象となる場合もあります。） 

 

■無記名式です。あなたのお名前を書く（入力する）必要はありません。 

　※オンライン回答の場合も Google アカウント、メールアドレス等の情報を収集す

ることはありません。 

 

■あて名のご本人がお答えください。ただし、病気入院中や長期出張等によりご本人 

による回答が難しい場合は、ご家族の方など代わりの方がご回答くださいますよう

お願いします。 

 

■直接記入の場合は、該当する項目の番号に“○”を付けてください。 

　オンライン回答の場合は、該当する項目を選択してください。 

　「その他」を選択した場合や、自由表記については、具体的に記入（入力）をお願

いします。 

 
 

ご回答にあたって



３

 

 

○ 性別 

○ お住まいの地域 

○ 年齢 

○ 配偶者の有無 

○ 子どもの有無　　　　　　　　　　　　　○　18 歳未満の子どもの有無 

○ 職業 

○ 勤務先・通学先 

○ 居住年数 

 

１　あなた（回答者）ご自身のことについて

 
1 男性 2 女性

 
1 小林小校区 2 南小校区 3 細野小校区 4 西小林小校区 5 三松小校区

 
6 東方小校区 7 永久津小校区 8 幸ケ丘小校区 9 須木小校区 10 野尻小校区

 
11 栗須小校区 12 紙屋小校区

 
1 10 歳代 2 20 歳代 3 30 歳代 4 40 歳代

 
5 50 歳代 6 60 歳代 7 70 歳以上

 
1 あり 2 なし

 
1 あり（　　　　　人） 2 なし 1 あり 2 なし

 
1 個人事業主 2 会社役員・団体役員 3

会社員・公務員・ 

団体職員
 

4 ﾊﾟｰﾄ・ｱﾙﾊﾞｲﾄ・契約 5 専業主婦（主夫） 6 学生

 
7 無職 8 その他（　　　　　　　　　　　　　　　　）

 
1 小林市内 2 宮崎市 3 えびの市

 
4 高原町 5 都城市 6 宮崎県内（1･2･3･4･5以外）

 
7 宮崎県外 8 なし 9 その他

 
1 1 年未満 2 1年以上 5年未満 3 5 年以上 10 年未満

 
4 10 年以上 20 年未満 5 20 年以上

当てはまる番号に○をつけてください。

★★『令和５年度小林市まちづくり市民アンケート』はここからです★★



４

 ２　基本構想の評価について

 小林市では、市民が主体で策定した「市総合計画基本

構想」について、“目指す状態”を次のとおり掲げてい

ます。 

あなたは、それぞれの状態についてどのように感じて

いますか。それぞれ最もよくあてはまるものを一つ選び、

番号に○印をつけてください。

１ 

そ
う
思
う

２ 

や
や
そ
う
思
う

３ 

や
や
そ
う
思
わ
な
い

４ 
そ
う
思
わ
な
い

５ 

分
か
ら
な
い

 NO 小林市のまちづくりの目指す状態

 － （例）○○○ １ ２ ３ ４ ５

 

(1)
都
市
像

みんなでてなむ　笑顔あふれる 

じょじょんよかとこ　小林市 
～みんなで一緒に 笑顔あふれる 
    とても素晴らしいまち小林市を創造しましょう～

１ ２ ３ ４ ５

 (2) に
ぎ
わ
い
分
野

人が集まっていてにぎわいがある １ ２ ３ ４ ５

 (3) 豊かな地域資源が活用されている １ ２ ３ ４ ５

 (4) 暮らしが豊かである １ ２ ３ ４ ５

 (5) 働きがいがある １ ２ ３ ４ ５

 (6)

い
き
い
き
分
野

出会い、ふれあい、支え合いがある １ ２ ３ ４ ５

 (7) 健康・いきがいがある １ ２ ３ ４ ５

 (8) 高齢者が元気でいられる １ ２ ３ ４ ５

 (9) 障がい者が夢や目標を持てる １ ２ ３ ４ ５

 (10) 子育てがしやすい １ ２ ３ ４ ５

 (11) あんしんして医療が受けられる １ ２ ３ ４ ５

 (12)

ま
な
び
分
野

みんながいつまでも学べる １ ２ ３ ４ ５

 (13) 市民総がかりの教育が行われている １ ２ ３ ４ ５

 
(14)

「だれでもいつでも学べる・学ばせる場」が

整っている
１ ２ ３ ４ ５

 (15) 身近に文化・芸術を感じられる １ ２ ３ ４ ５

 (16) いつまでもスポーツができる １ ２ ３ ４ ５

 (17) 食について学べる １ ２ ３ ４ ５

 (18)

く
ら
し
分
野

災害時にみんなが助け合える １ ２ ３ ４ ５

 
(19)

美しい自然が残り、いつまでもおいしい水が

飲める
１ ２ ３ ４ ５

 (20) 安心して住めるまちである １ ２ ３ ４ ５

 (21) 隣の顔が見え、支え合うまちである １ ２ ３ ４ ５

 (22) 今後も小林市に住み続けたい １ ２ ３ ４ ５



５

 
（１）住んでいる地域のつながりは強いと感じていますか。最もよくあてはまるものを

一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 
（２）自治会（区・組）等の地域コミュニティ活動は必要だと感じていますか。最もよ

くあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

（３）あなたは、自治会（区・組）に加入していますか。最もよくあてはまるものを一

つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

 

 

「２　加入していない」と回答した方にお聞きします。 

加入していない理由について最もよくあてはまるものを１つ選び、番号に○印をつけ

てください。 

 
（４）あなたは、消防団の活動内容を知っていますか。最もよくあてはまるものを一つ

選び、番号に○印をつけてください。 

 
（５）あなたは、日常的に災害に対する何らかの備え（水・食料・生活必需品の備蓄、

避難所の確認、非常用持ち出し品の準備等）ができていると感じていますか。最もよく

あてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 
 

 
３　基本計画の評価について

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

  

１　近所付き合いが面倒であるため 

２　区・組費を払いたくないため 

３　役員や活動をしたくないため 

４　加入の仕方がわからないため 

５　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

 知っている やや知っている 見たことはある 名前は知っている 全く知らない

 １ ２ ３ ４ ５

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

 １　加入している　　　　　 ２　加入していない



６

（６）小林市では「安心・安全なまちづくり」が実現できていると感じていますか。最

もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 
（７）小林市は子育て環境が充実していると感じていますか。最もよくあてはまるもの

を一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

「３　ややそう思わない」「４　そう思わない」と回答した方にお聞きします。 

どのような点で子育て環境が充実していないと思いますか。また、充実させるに

はどのような施策が必要だと思いますか。 

 
 
（８）小林市では「安心して妊娠・出産・子育てができるまち」が実現できていると感じていま

すか。最もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 
※本市まちづくりに対するご意見として回答ください 

 
「３　ややそう思わない」「４　そう思わない」と回答した方にお聞きします。 

どのような点で安心して妊娠・出産・子育てができないと思いますか。また、充

実させるにはどのような施策が必要だと思いますか。 

 
（９）小林市の小・中学校で「子どもを学ばせたい」と感じていますか。最もよくあて

はまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 
※本市まちづくりに対するご意見として回答ください。 

 
「３　ややそう思わない」「４　そう思わない」と回答した方にお聞きします。 

どのような点で子どもを学ばせたくないと思いますか。また、充実させるにはど

のような施策が必要だと思いますか。 

 

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

  

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

 

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

  



７

（１０）市内の地域公共交通機関（鉄道・路線バス・コミュニティバス・野尻福祉バス

等）は便利だと感じていますか。最もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつ

けてください。 
 

 
「３　ややそう思わない」「４　そう思わない」と回答した方にお聞きします。 

どのような点で地域公共交通機関（鉄道・路線バス・コミュニティバス・野尻福

祉バス等）が便利ではないと思いますか。また、充実させるにはどのような施策が

必要だと思いますか。 

 

（１１）市の職員の窓口・電話等の対応は良いと感じていますか。最もよくあてはまる

ものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 
 

 

（１２）家庭や学校、地域、職場などで、あなたが活躍できる場があると思いますか。

最もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

 
 

 
（１３） あなたは、現在、中心市街地を１か月にどの程度訪れていますか。 

以下の選択肢の中から、最もよくあてはまるものを１つ選び、番号に○印をつけてくだ

さい。 

※中心市街地：小林駅周辺の地域で具体的には、駅、文化会館、郵便局、銀行、市役所本庁舎、　

駅前通り、中央通り、本町通り、駅南通り、ふれあい広場、KITTO 小林、TENAMU ビル等 
 

（１４） あなたが、中心市街地で充実してほしいと思うものは何ですか。以下の選択

肢の中から、最もよくあてはまるものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

  

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

 ３－１　まちづくり全般について

 １　１回程度　２　２回程度　３　３～４回程度（週１回程度）　４　５回以上　 

５　ほぼ毎日　６　訪れない

 １　買い物　２　飲食　３　医療・介護　４　レジャー　５　金融サービス　 

６　行政サービス　７　憩い・集う場所　８　休憩所・トイレ　９　駐車場 

10　イベント・祭り　11　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　



８

（１５）あなたが、小林市で一番自慢したいもの、または、お気に入りのものを記入し

てください。（場所、モノ、資源等何でも構いません。） 

 

（１６）あなたは、小林市が観光地として魅力があると感じていますか。最もよくあて

はまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 
 

 

「３　ややそう思わない」「４　そう思わない」と回答した方にお聞きします。 

　　小林市が魅力的な観光地となるためには、どのような取組が必要だと思いますか。 

　 

（１７）あなた（家庭内で食事の準備をされる方）は普段、食料品の買い物で苦労や不

便を感じていますか。最もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてくださ

い。 

 

「１　そう思う」「２　ややそう思う」と回答した方にお聞きします。 

買い物の不便や苦労をなくすために、どのようなことを希望しますか。最もよく当ては

まるものを１つ選び○印をつけてください。 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 　 

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

  

 そう思う ややそう思う ややそう思わない そう思わない 分からない

 １ ２ ３ ４ ５

　１　地元の商店をもりたてること　　　２　近くに新たな店ができること 

　３　移動販売店の開設　　　　　　　　４　移動販売店の充実 

　５　宅配サービス（生協等）やネットスーパー 

　６　買い物サポート（荷物の配送、同行等）、買い物代行サービスの充実 

　７　買い物で利用する交通機関（バス等）の改善や充実 

　８　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



９

※「健幸」とは、「健康」で「幸せ」を感じ、生きがいを持って自分らしくいきいきと暮らしている状態。 

（１８）健康で過ごせるまちづくりの施策として、必要と考えるものは何ですか。 

それぞれ最もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

　※小林市では「地域医療・健康都市」を宣言し、その推進を図っています。 

（１９）あなたはこの１年間にがん検診や健康診断をどのように受けましたか。最もよくあ

てはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

 

 

 

 

　 

 

「１　市が実施している健（検）診を受けた」、「２　職場で実施している健（検）診を

受けた」、「３　自費で健（検）診を受けた」と回答した方にお聞きします。 

この１年間にあなたが受けた健（検）診について、該当する番号に○印をつけてください。 

 

 

 

 

 

 

 

「４　受けていない」と回答した方にお聞きします。 

受けていない理由について、該当する番号に○印をつけてください。 

 

 

 
 
 
 

 

 
そう思う

やや 

そう思う

ややそう 

思わない

そう 

思わない
分からない

 ア　各種健診の充実 １ ２ ３ ４ ５

 イ　健康相談の充実 １ ２ ３ ４ ５

 ウ　健康講座の実施 １ ２ ３ ４ ５

 エ　食事に関する取組の充実 １ ２ ３ ４ ５

 オ　運動に関する取組の充実 １ ２ ３ ４ ５

 カ　生きがいに関する取組の充実 １ ２ ３ ４ ５

 キ　活動拠点設置・整備の充実 １ ２ ３ ４ ５

 ク　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

 ３－２　健幸のまちづくりについて

　１　健康診査（特定健診）　２　人間ドック　　３　胃がん検診　　４　大腸がん検診 

　５　肺がん検診　　６　前立腺がん検診（男性のみ）　　７　子宮がん検診（女性のみ） 

　８　乳がん検診（女性のみ）　　９　歯科検診（治療受診は除く）　 

　10　その他（　　　　　　　　　　　　） 

※歯科検診とは、歯の健康状態の総合的な確認（むし歯や歯周病など）を指します。

　１　市が実施している健（検）診を受けた 

　２　職場で実施している健（検）診を受けた 

　３　自費で健（検）診を受けた 

　４　受けていない 

　５　分からない

１　知らなかった　　２　時間がとれなかった　　３　場所が遠い　　４　費用がかかる 

５　検査等に不安がある　　６　その時、医療機関に入通院していた　 

７　健康状態に自信があり、必要性を感じない　　８　毎年受ける必要性を感じない 

９　心配な時はいつでも医療機関を受診できる　　10　めんどう 

11　結果が不安なため受けたくない　　12　受診方法が分からない 

13　その他（　　　　　　　　　　　　　　） 



１０

（２０）かかりつけ医（病気になったときや健康に不安があるときに、すぐに相談できる身

近な医師）を持っていますか。最もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてく

ださい。 

 

 

（２１）あなたは、１日 30 分以上の運動（ウォーキング等）をどの程度していますか。最も

よくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

「６　ほとんどしていない」と回答した方にお聞きします。 

運動をしていない理由について最もよくあてはまるものを１つ選び○印をつけてください。 

 

 

 
 
 

 

（２２）あなたの生活における「歩く」ことについてお聞かせください。最もよくあてはま

るものを１つ選び○印をつけてください。 

 

 

 
 
 
 

（２３）あなたは、日頃外出していますか。最もよくあてはまるものを１つ選び○印をつけ

てください。 

 

 
 
 

（２４）あなたは、毎日朝食を食べていますか。最もよくあてはまるものを一つ選び、番号

に○印をつけてください。 

 

（２５）あなたは、生きがいを持っていますか。最もよくあてはまるものを一つ選び、番号

に○印をつけてください。 

 

（２６）あなたは、普段から健康に関する情報を積極的に取得するよう意識していますか。

最もよくあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 
（２７）あなたは普段の食事で野菜を多く摂取するよう意識していますか。最もよくあては

まるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 
 
 
 

※国の「健康日本２１(第２次)」では、１日当たりの野菜摂取の目標量は３５０ｇ以上です。 

 １　毎日している　　　　　　　　　２　週に３～６回している 

３　週に１～２回している　　　　　４　月に１～３回している 

５　年に１～６回程度している　　　６　ほとんどしていない 

 １　ほぼ毎日食べている　　２　ときどき食べている　　３　ほとんど食べていない

 １　はい　　　　　　　　　２　いいえ　　　　　　　　３　特に意識していない

 １　常に意識している　　２　だいたい意識している　　３　あまり意識していない 

４　全く意識していない　５　分からない

　１　日々積極的に歩いている　　２　毎日ではないが、なるべく歩くようにしている　　

３　歩きたいと考えているが、実際あまり歩いていない 

　４　実際あまり歩いていないが、環境（歩道や景観）が整備されれば歩きたい 

　５　歩きたくない

　１　毎日１回以上 　２　２～３日に１回程度 ３　１週間に１回程度 

　４　月１回程度 　５　ほとんど外出しない

　１　持っている　　　　　　　２　持っていない　　　　　３　分からない

　１　常に意識している　　　　２　だいたい意識している　　 
３　あまり意識していない　　４　ほとんど意識していない　５　分からない

１　時間がない　　２　体調が悪い　３　どんな運動をしてよいか分からない　 

４　運動するきっかけがない　　５　運動に関心がない 
６　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　
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（２８）協働のまちづくりについてお聞かせください。最もよくあてはまるものを一つ選び、

番号に○印をつけてください。 

 
※１「小林市まちづくり基本条例」とは？ 

本市の自治基本条例で、市民が主体のまちづくりを協働により推進することを目的としたものです。自治基本条例とは、住民

自治に基づく自治体運営の基本的原則を定めた条例で、「自治体の憲法」とも言います。 

※２「きずな協働体（まちづくり協議会）」とは？ 
地域で活動する各種団体や地域住民が連携・協力し、地域のまちづくりや地域の課題を解決するために自主的に活動するネッ

トワーク組織です。一つの団体だけでは対応が困難なことや、地域で協力しながら取り組む方が効果的・効率的なことに対して、

地域で考えながら取り組んでいます。現在、９つの組織があります。 
【きずな協働体】 
 にっこばまちづくり協議会（西小林中校区）、すきむらづくり協議会（須木区域）、細野まちづくり協議会（細野中校区）、輝

けフロンティアのじり（野尻町区域）、南校区まちづくり協議会（南小校区）、チームみまつ協働体（三松中校区）、東方校区ま

ちづくり協議会（東方中校区）、永久津いきいき協議会（永久津中校区）、小林小校区まちづくり協議会（小林小校区） 
 

（２９）お住まいの地域の「きずな協働体（まちづくり協議会）」の活動に参加したことがあ

りますか。※３を参照し、最もあてはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

※３【きずな協働体（まちづくり協議会）の活動例（地域団体の活動支援を含む。）】 
にっこばコスモス植栽活動、ふれあい食堂、すき農産物ブランド化、ほぜまつり、永久津いきいきウオーキング、いきいき花

の里創設事業、みまつ食堂、茶飲ん場送迎サービス、みかんやまスマイルフェスタ、六月灯、どろんこ田植えチャレンジ、お

ねっこ祭り、こばやし熱中運動会、細野まち歩き、南小校区火バサミウォーキング、細野どんと焼き、東方健幸ウオーキング

大会、どろんこバレー、清掃活動、子ども食堂、あいさつ運動、防災教室・訓練、農業体験、地域太鼓保存活動等 
 

（３０）あなたは、市政に関する情報をどのように取得していますか。それぞれ最もよくあ

てはまるものを一つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

（３１）市の情報発信について、最もよくあてはまるものを一つ選び○印をつけてください。 

「２ 普通」「３ 満足していない」と回答した方にお聞きします。 

　　どのような点で市の情報発信に満足でないと思いますか。また、満足するにはどのよう

な取組が必要だと思いますか。 

 

 

 「小林市まちづくり基本条例※1」を 
ご存知ですか

１　知っている　　　　２　知らない

 「きずな協働体（まちづくり協議会）※２」

をご存知ですか
１　知っている　　　　２　知らない

 １　イベント等に参加したことがある　　　２　運営に参加したことがある 

３　活動を知らない　　　　　　　　　　　４　分からない

 　１　広報こばやし　　２　市公式ホームページ　　３　市公式ＬＩＮＥ 

４　市公式ＳＮＳ　　５　市メール配信サービス・防災ラジオ　　　　　 

６　新聞　　　　　　７　その他（　　　　　　　　　）

 １ 満足している　　　２ 普通　　　　３ 満足していない

 ３－３　協働のまちづくりについて

 ３－４　市政の情報発信について 
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（３２） 小林市のまちづくりを、よりよいものにしていくために、あなたのお考え、ご意見、

提言等を自由にお書きください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 直接記入された場合は、 

同封の返信用封筒にお入れいただき、 

２月 21 日（水曜）までに郵便ポストへご投函ください。

お忙しい中、ご協力をありがとうございました。 

今後ともよろしくお願いいたします。

★★アンケートは以上です★★


